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1. Instalacion de Ubuntu Server 14.04 de 64 bits

* Primer paso al hacer boot, elegir el idioma y presionar Enter.

Language

Amharic
Arabic
Asturianu
Benapyckas
BbArapcku
Bengali
Tibetan
Bosanski
Catala
Cestina
Dansk
Deutsch
Dzongkha
EAANVLKE
English
Esperanto
Eesti
Euskara
3
Suomi

Francais
Gaeilge
Galego
Gujarati
naiu
Hindi
Hrvatski
Magyar
Bahasa Indonesia
Islenska
Italiano
AAE
dofv‘:mn(ao
kazak
Khmer
3730
Bt=204
Kurdi
Lao
Lietuviskai
Latviski

MakeaoHcKw
Malayalam
Marathi
Burmese
Nepali
Nederlands
Norsk bokmal
Norsk nynorsk
Punjabi (Gurmukhi)
Polski
Portugués do Brasil
Portugués
Roméana
Pycckui
Samegillii
#7029@
Slovencina
Slovenscina
Shagip

Cpncku
Svenska

Tamil
&S oK

Thai

Tagalog
Tirkce
Uyghur
YKpaiHCbKa
Tiéng Viét
P ()
R ()

* Elegimos la primera opcion para instala (Instalar Ubuntu Server).

ubuntu®

lar Ubuntu
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* Escogemos el pais o region donde esta ubicado el servidor y presionamos Enter.

{1 [!!] Seleccione su ubicacidn |

La ubicacidn seleccionada agul se utilizard para fijar su zona horaria y también como
ejemplo para ayudarle a seleccionar la localizacion de su sistema. Esta localizacion sera
habitualmente el pais donde vd. vive.

Esta es una lista reducida de ubicaciones basada en el idioma que ha seleccionado. Escoja
«otro® si su ubicacidn no estd en la lista.

Pals, territorio o area:

Argentina
Bolivia
Chile
Colombia
Costa Rica
Cuba
Ecuador

El Salvador

Estados Unidos
Guatemala
Honduras
México
Nicaragua
Panama
Paraguay

Peri

Puerto Rico
Replblica Dominicana +

<Retroceder>

<Tab> mueve; <Espacio> selecciona; <Intro> activa un botdn

* Respondemos No al auto deteccion de teclado y presionamos Enter.

{ [!] configure el teclado |

Puede probar gue su modelo de teclado sea detectado pulsando una serie de teclas. Si no
desea hacer esto, podrd seleccionar su modelo de teclado de una lista.

éDetectar la disposicion del teclado?

<Retroceder> &I
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* Escogemos la distribucion de nuestro teclado de la lista, en nuestro caso, Espafiol
y presionamos Enter.

[!] Configure el teclado |

Las distribuciones de teclado varian por pais, y algunos palses tienen distribuciones de
teclado comunes. Seleccione el pais de origen del teclado de este ordenador.

Pals de origen del teclado:

Eslovaco
Esloveno
Espariol

Espanol (latinoamericano)
Esperanto
Estonio

Faroes

Filiping
Finlandés
Francés

Francés (Canada)
Francés (Guinea)
Francés (Replblica Democratica del Congo)
Georgiano
Griego

Hebreo

Holandés

Hiangaro

Indio

Inglés (Camerin)
Inglés (EE. UU.)
Inglés (Ghana)
Inglés (Nigeria)

<Retroceder>

<Tab> mueve; <Espacio> selecciona; <Intro> activa un botén

* Confirmamos nuestra distribucion de teclado y presionamos Enter.

| [!] configure el teclado |

Por favor, seleccione la distribucion del teclado de este equipo.
Distribucion de teclado:

Espafiol (latinoamericano) - Espafol (latinoamericano, eliminar teclas muertas)
Espafol (latinoamericano) - Espafiol (latinoamericano, incluir tilde muerta)
Espafnol (latinoamericano) - Espafol (latinoamericano, teclas muertas de Sun)

<Retroceder>

* Escogemos la interfaz de red primaria que corresponda.

* Escribimos el nombre de nuestro servidor y presionamos Enter.

| [!] configurar la red }

Por favor, introduzca el nombre de la maguina.

El nombre de maguina es una sola palabra gue identifica el sistema en la red. Consulte al
administrador de red si no sabe gué nombre deberla tener. Si esta configurando una red
doméstica puede inventarse este nombre.

Nombre de la maguina:

. test.com

<Retroceder> <Cont inuar>
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* Se nos pide el nombre de la persona que tendra una cuenta de usuario en el
servidor, por defecto sat. Presionamos Enter.

|

<Retroceder>

1 [!!] Configurar usuarios y contrasefas |

Se creara una cuenta de usuario para que la use en vez de la cuenta de superusuario en
sus tareas gue no sean administrativas.

Por favor, introduzca el nombre real de este usuario. Esta informacion se usara, por
ejemplo, como el origen predeterminado para los correos enviados por el usuario o como
fuente de informacion para los programas gue muestren el nombre real del usuario. Su
nombre completo es una eleccion razonable.

Nombre completo para el nuevo usuario:

<Continuar>

» Escribimos un nombre de usuario (por defecto sat) y presionamos Enter.

Nombre de usuario para la cuenta:

<Retroceder>

{ [1!1] Configurar usuarios y contrasefias |

Seleccione un nombre de usuario para la nueva cuenta. Su nombre, sin apellidos ni
espacios, es una eleccion razonable. E1 nombre de usuario debe empezar con una letra
mindscula, seguida de cualguier combinacion de numeros y mas letras mindsculas.

<Continuar>

» Escribimos una contrasefa y presionamos Enter.

y debe cambiarse regularmente.

<Retroceder>

1 [!!] configurar usuarios y contrasefas |

Una buena contrasefia debe contener una mezcla de letras, nimeros y signos de puntuacion,

Elija una contrasefia para el nuevo usuario:

<Cont inuar>
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+ Confirmamos la contrasefia y presionamos Enter.

| [!!] configurar usuarios y contrasefias |

Por favor, introduzca la misma contrasefia de usuario de nuevo para verificar que la
introdujo correctamente.

Vuelva a introducir la contrasefia para su verificacion:

<Retroceder> <Continuar>

» Cifrar el contenido de la carpeta de usuario, seleccionamos No. Presionamos Enter.

{ [!] Configurar usuarios y contrasefias |

Puede configurar su carpeta personal para ser cifrada, de manera gue los archivos gueden
almacenados de forma privada, incluso si el eguipo es robado.

El sistema podra montar su carpeta personal cifrada cada vez gue inicie sesidn y
automaticamente desmontarla cuando salga de todas las sesiones activas.

éCifrar su carpeta personal?

<Retroceder> <S>

» Configuramos nuestra zona horaria.

+ Sinova a ser instalado en un cluster, particionaremos el disco de forma Guiada
con LVM para si mas adelante queremos agregar otro disco podamos hacerlo sin
problemas. Presionamos Enter.

{ [11] Particionado de discos |

Este instalador puede guiarle en el particionado del disco (utilizando distintos esguemas
estandar) o, si lo desea, puede hacerlo de forma manual. Si escoge el sistema de
particionado guiado tendrd la oportunidad mas adelante de revisar y adaptar los
resultados.

Se le preguntara gué disco a utilizar si elige particionado guiado para un disco
completo.

Método de particionado:

Guiado - utilizar todo el disco

Guiado - utilizar el disco comp configurar LYM
Guiado - utilizar todo el disco y configurar LVM cifrado
Manual

<Retroceder>
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* Elegimos el disco a particionar y presionamos Enter.

{ [!!] Particionado de discos |

Tenga en cuenta gue se borraran todos los datos en el disco gue ha seleccionado. Este
borrado no se realizara hasta gue confirme gue realmente guiere hacer los cambios.

Elija disco a particionar:

SCSI3 (0,0,0) (sda) - 10.7 GB ATA VBOX HARDDISK

<Retroceder>

* Respondemos Si para guardar cambios y presionamos Enter.

| [11] Particionado de discos |

Dehe guardarse el esquema de particionado actual en el disco antes de poder configurar el
Gestor de VolOmenes Logicos (4Logical Volume Manager® o LWM, N. del T.) . Estos cambios
no pueden deshacerse.

Después de configurar el Gestor de VolOmenes Logicos no podrd hacer mas cambios durante
la instalacion a las particiones de los discos que contengan voldmenes fisicos. Por

favor, asegirese gue esta satisfecho con el esquema de particionado actual antes de
continuar.

Se han modificado las tablas de particiones de los siguientes dispositivos:
SCSI3 (0,0,0) (sda)

4Desea guardar los cambios a los discos y configurar LYM?

<No>

* Elinstalador nos muestra el tamafio maximo a usar en nuestro partionado de disco.
Pondremos max si queremos emplear todo el disco. Presionamos Enter.

{ [!] Particionado de discos |

Puede utilizar todo el volumen para el particionado guiado, o parte de el. Si utiliza
s0lo una parte, o si afade mas discos después, entonces usted serd capaz de engrandecer
los volOmenes logicos usando las herramientas de LYM, asl que usar una parte menor del
grupo de volumen en el momento de instalacion puede ofrecer una mayor flexibilidad.

El tamafio minimo de la particion seleccionada es de 2.0 GB (o 18%); tenga en cuenta gue
los paguetes que eligid instalar pueden requerir mas espacio gue esto. E1 tamafio maximo
disponible es de 10.5 GB.

Consejo: puede usar ¢max® como atajo para especificar el tamafio maximo, o introducir un
porcentaje (p.ej. «20%%) para usar ese porcentaje del tamano maximo.

Cantidad en el grupo de volumen a usar en el particionado guiado:

<Retroceder> <Cont inuar>
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* Guardamos cambios eligiendo Si y presionamos Enter.

{ [11] Particionado de discos |

Se escribiran en los discos todos los cambios indicados a continuacidn si continda. Si no
1o hace podra hacer cambios manualmente.

Se han modificado las tablas de particiones de los siguientes dispositivos:
LVYM VG ubuser-vg, LV root
LYM VG ubuser-vg, LY swap_1
SCSI3 (0,0,0) (sda)

Se formatearan las siguientes particiones:
LYM VG ubuser-vg, LV root como extd
LYM VG ubuser-vg, LV swap_1 como intercambio
particion #1 de SCSI3 (0,0,0) (sda) como ext2

dDesea escribir los cambios en los discos?

<No>

* Dejamos en blanco el campo del Proxy (incluso aunque exista proxy, lo
configuraremos posteriormente).

{ [!] Configurar el gestor de paguetes {

Si tiene gue usar un proxy HTTP para acceder a la red, introduzca a continuacion la
informacion sobre el proxy. En caso contrario, dejelo en hlanco.

La informacion del proxy debe estar en el formato
ghttp:// [[usuario] [:contrasefa] @] servidor [:puerto] /%

Informacion de proxy HTTP (en blanco si no desea usar ninguno):

<Retroceder> <Continuar>
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* Elegimos como mantener actualizado nuestro servidor, usaremos la primera
opcion y presionamos Enter.

] [11 Configuracion de tasksel |

Aplicar actualizaciones frecuentemente es una parte importante para mantener su sistema
SEgUro.

De forma predeterminada, las actualizaciones necesitan aplicarse manualmente usando
herramientas de gestion de paguetes. Como alternativa, puede elegir gue el sistema
descargue e instale automaticamente las actualizaciones de seguridad, o puede elegir
gestionar este sistema a través de la web como parte de un grupo de sistemas mediante el
servicio Landscape de Canonical.

4Como desea administrar las actualizaciones en este sistema?

Sin actualizaciones automaticas
Instalar actualizaciones de seguridad automaticamente
Administrar el sistema con Landscape

* A continuacién se nos mostrara una serie de paquetes por defecto a instalar. No
seleccionamos ninguno. Presionamos Enter.

amas |

{ [!] Seleccidn de prog
De momento sdlo estd instalado el sistema basico. Puede escoger la instalacion de las
siguientes colecciones predefinidas de programas para adaptar mas la instalacion a sus
necesidades.

Elegir los programas a instalar:

<Continuar>

* Respondemos Si para instalar Grub en el sector de arranque del disco.
Presionamos Enter.
4| [!] Instalar el cargador de arrangue GRUB en un disco duro I—
Parece que esta instalacion es el Onico sistema operativo en el ordenador. Si esto es

asl, puede instalar sin riesgos el cargador de arrangue GRUB en el registro principal de
arrangue del primer disco duro.

Aviso: Si el instalador no pudo detectar otro sistema operativo instalado en el sistema,
la modificacion del registro principal de arrangue hard gue ese sistema operativo no
puede arrancarse. Sin embargo, podra configurar GRUB manualmente mas adelante para
arrancarlo.

dDesea instalar el cargador de arranque GRUB en el registro principal de arrangue?

<Retroceder> <No>
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» Termina la instalacion y debe reiniciarse el servidor. Presionamos Enter.

<Retroceder>

[11] Terminar la instalacidn |

Instalacion completada
La instalacion se ha completado. Ahora podréd arrancar el nuevo sistema. Asegirese de
extraer el disco de instalacion (CD-ROM o disgquetes) para gue el sistema arrangue del
disco en lugar de reiniciar la instalacion.

<Cont inuar>

En caso de que no salga ninguna de las imagenes anteriores utilizar los siguiente

comandos:

sudo dpkg-reconfigure keyboard-configuration — Para cambiar el teclado
sudo dpkg-reconfigure tzdata — Para cambiar la hora del sistema

10
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2. Instalacion del repositorio

Existen dos modos de agregar el repositorio que nos permite instalar los diferentes
paquetes existentes para la instalacion de Vivait: por web o mediante un pendrive. La
instalacion por web solo es valida si la maguina se monta en la red de MDtel ya que el
repositorio es interno a dicha red.

2.1 Opcion 1.- agregar repositorio web

Procedimiento solo valido en instalaciones en red d e MDtel

» Después de reiniciar y logarnos con la cuenta de usuario creada pasos atras,
afiadimos el repositorio donde estan los paquetes de instalacion de MDtel.

# sudo sh -c "echo 'deb

http://172.25.128.48/repositorioMDTEL_VIVAIt 3.1/ >>
/etc/apt/sources.list.d/repoMDtel.list"

* Como tenemos un proxy debemos afiadirlo para acceder a internet y deshabilitarlo
para el acceso a la maquina donde esta cargado el repositorio, que esta en la red
interna.

# export http_proxy="http://172.25.0.14:380”

# export no_proxy="172.25.128.48"

* Y actualizamos la lista de repositorios.

# sudo apt-get update
# sudo apt-get upgrade

11
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2.2 Opcion 2.- agregar repositorio mediante un pendr  ive

* Introducimos el pendrive y procedemos a montarlo en el sistema operativo.

* Mediante el comando anterior vemos las diferentes particiones del disco duro y en
que rutas estan. También nos permite localizar donde esta nuestro pendrive, en
nuestro caso esta en /dev/sdbl.

# sudo fdisk -l

Dispositivo Inicio Comienzo  Fin  Bloque s Id Sistema
/dev/sdbl * 62 15620279 7810109 c W95 FAT32 (LBA)

* Lo montamos en el directorio /mnt:

# sudo mount /dev/sdbl1 /mnt

* Anadimos el repositorio.

# sudo sh -c "echo 'deb file:/mnt repositorioMDTEL _  VIVAIt_3.1/' >>

letc/apt/sources.list.d/repoMDtel.list"

« CASO DE EXISTENCIA DE PROXY: Si tenemos un proxy debemos afadirlo para
acceder a internet.

# export http _proxy="http://IP_proxy:puerto/”

* Y actualizamos la lista de repositorios.
# sudo apt-get update

# sudo apt-get upgrade

* Desmontamos el pendrive

# sudo umount /mnt
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NO INSTALAR EL PAQUETE TFTP BAJO NINGUN CONCEPTO

mditel

REVISAR SIEMPRE QUE SE INSTALEN O ACTUALICEN PAQUET ES NO SE VEN

AFECTADOS LOS DE NUESTRA INSTALACION

Tras realizar, bien mediante web o con pendrive la agregacién del repositorio,

continuamos aqui.

* Accedemos a superusuario ya que debemos modificar ficheros con permisos de

superusuario:

* E introducimos la contrasefa de nuestro usuario.

13
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Una vez actualizados los repositorios ya podemos instalar nuestros paquetes
mediante el comando apt-get install vivait-general , que nos instalaré los
paquetes basicos y creara los diferentes usuarios. Tras ell o habra que ejecutar el
script ubicado en /usr/src/nimitz/archivos/Menu.sh |, que seré el encargado de
ofrecer un menu para instalar/desinstalar los diferentes paquetes de la plataforma
VIVAIt. Para movernos por el menld emplearemos los cursores y para
seleccionar/quitar un paquete emplearemos la barra espaciadora. Cuando estemos
conformes con lo seleccionado pulsaremos la tecla ENTER estando el botén OK
seleccionado.

é0ué desea instalar/desinstalar?:

1

BOHIST

BOUNICA

Asterisk ACD

Asterisk Corporativo
Asterisk CISCOD

Blogue Administrativeo
Monitorizacion Call-Center
Blogue Grabacion

18 Monitorizacion General
11 Virtualizacion

L S S S —
WD 00 =] O LN fa Ll P

< K > <Cancel>

o BDTR: instala la base de datos de tiempo real, el motorSal y el script para
realizar el backup de esta.

o BDHIST: instala la base de datos de réplica y el script para guardar el backup
de la base de datos central.

o BDUNICA: Instala la base de datos de tiempo real, el motorSal y réplica para
una misma maquina.

o Asterisk ACD: Instala los cadigos fuente tanto del libpri, dadhi y asterisk 1.4,
personalizados por MDtel para entornos de Contact-Center, el DialPlan de este,
las locuciones y los demonios intz-nimitz, myacdsuperv y vivait-cti.

o Asterisk Corporativo: Instala los cédigos fuente tanto del libpri, dadhiy

asterisk 13, personalizados por MDtel para entornos de telefonoia corporativa,
el DialPlan de este, las locuciones y los demonios intz-nimitz.

14
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Asterisk CISCO: Instala los cédigos fuente tanto del libpri, dadhi y asterisk 13,
personalizados por MDtel para entornos de telefonoia corporativa con
terminales Cisco, el DialPlan de este, las locuciones y los demonios intz-nimitz.

Bloque Administrativo: Instala el portal de VIVAIit-Call, GeneraConf, Vivait-
Usuario, las diferentes aplicaciones desarrolladas por MDtel para Windows, el
demonio phoneprov-tftp, encargado del aprovisionamiento de los teléfonos, el
servidor de calendarios Sabre, necesario para el empleo de calendarios con
asterisk, instala los fuentes y el ultimo backup de la wiki de MDtel

Monitorizacion Call-Center:  Instala el MultiMonitor.
Bloque Grabacion: Instala el tracker web y el demonio recordCentral

Monitorizacion General: Instala la herramienta de monitorizacion Zabbix junto
con los Templates especificos de Mdtel.

Virtualizacion: Instala una serie de paquetes basicos para la virtualizacion,
tales como gemu, libvirt.. y una serie de scripts para crear las diferentes
maquinas virtuales.

A la hora de instalar alguno de los tres paquetes de la base de datos habra que hacer lo

siguiente:

Se nos pedira que introduzcamos una contrasefia para el usuario root de mysq|l

———————4 Configuracién de mysgl-server-5.5 F————————

MNueva contrasefla para el usuarioc «rootz de MySQL:

<0k>

15
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Se nos pedira que introduzcamos una contrasefia para el usuario root de mysq|l

I Configuracién de mysgl-zserver-5.5 I
Se recomienda que configure una contrasefia para el usuario «root» (administrador) de MySQL, aunque no es obligatorio.

No se modificard la contrasefia si deja el espacic en blanco.

Nueva contraszefia para el usuario «roots de MySQL:

<0k>

Seguidamente phpmyadmin nos pedira que seleccionemos un servidor.
Seleccionamos apache?2.

I Configuracidn de phpmyadmin I

Servidor web que desea reconfigurar automaticamente:

<0k>

Por favor, elija el servidor web que se deberia configurar automdticamente para que ejecute phpMyAdmin.
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* Mas adelante se volvera a la configuracién de phpmyadmin, que nos pedira la
contrasefa de administrador, que debera ser la misma que la del usuario root de
mysql.

| Configuracién de phpmyadmin |

cesario tener una base de datos instalada y configurada para phpmyadmin antes de poder utilizarlo. Pucde gestionar esto opcionalmente a través

avanzado o si la base de dates ya esté instalada y configurada quizés quier

zi onfiguracis;
Probablemsnte podri encontrar los detalles de las operaciones que debe real: en «/usr/share/doc/phpmyadmine.

r esta opcidn en cualquier otro caso

configurar la base de datos para n con «dbeonfi

Aqui ponemos la contrasefia de phpmyadmin

| Configuracién de phpmyadmin |

Proporcione la contrasefia para la cuenta de administracién que este pagquete utilizaréd para crear la base de datos MySQL y el usuario.

Contrasefia del usuario de administracién de la base de datos:

<Ok>] <Cancel>

i
Proporcione una contrasefia para que phpmyadmin se registre con el servidor de base de datos. 5i deja este campo en blanco se generard un contrasefia
aleatoria.

Contrasefia de aplicacién MySQL para phpmyadmin:

<Ok> <Cancel>

* Volvemos a introducir la contrasefia de administrador de mysql cuando nos la pida
la instalacion (puede ser hasta tres veces).

Si Instalamos el Asterisk-ACD _, realizaremos los siguientes pasos:

* Para instalar dahdi entramos en el directorio /usr/src/MDtel/dahdi-linux-complete-
2.11.1+2.11.1 y ejecutamos make, make install y make config

» Después cd /usr/src/MDtel/dahdi/tools y make install-config

* Tras instalar el paquete, instalaremos la libreria libpri, entramos en el directorio
/usr/src/MDtel/Mdlibpri_1 4 10 rsp130_VO01 y ejecutamos make y make install .

* Entramos en el directorio /usr/src/MDtel/MDasterisk_1 4 24 rspl40_V02/y
ejecutaremos ./configure .

» Tras esto ejecutaremos make menuselect y nos aseguramos que los tres altimos
menus estan vacios, app_mp3 activo (esto es para escuchar grabaciones desde el
tracker en una extension) y chan_sit.
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* Después ejecutaremos make y dara un error. Ejecutaremos el script
./make_mdcal.h

* Después ejecutaremos otra vez make, make install y make config

* Copiamos el DialPlan de la ruta /usr/src/MDtel/DialPlan a /etc/asterisk

 Copiamos las locuciones de la ruta usr/src/MDtel/sounds/ a
Ivarl/lib/asterisk/sounds/es/

* Finalmente ejecutaremos los siguientes comandos:

mkdir -p /var/lib/asterisk/sounds/Particular
mkdir -p /var/lib/asterisk/sounds/WEB
chmod 775 /var/lib/asterisk/sounds/

chmod 775 /var/lib/asterisk/moh/

chmod 775 /var/spool/asterisk/monitor
chmod 775 /etc/asterisk

chmod 664 /etc/asterisk/*

chown -R asterisk:asterisk /var/lib/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /var/log/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /var/spool/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /usr/lib/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /etc/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /var/run/asterisk

Ahora escribimos en el terminal el comando visudo vy al final del fichero escribimos lo
siguiente:

tomcat7 ALL=(sincroniza) NOPASSWD: /usr/bin/rsync

Si Instalamos el Asterisk-Corporativo/Asterisk CISC O, realizaremos los siguientes
pasos:

* Para instalar dahdi entramos en el directorio /usr/src/MDtel/dahdi-linux-complete-
2.11.1+2.111 y ejecutamos make, make install y make config .

* Después cd /usr/src/MDtel/dahdi/tools y make install-config

* Instalaremos la libreria libpri, entramos en el directorio
/usr/src/MDtel/MDlibpri_1_4 15y ejecutamos make y make install .

* Entramos en el directorio /usr/src/MDtel/asterisk/ y ejecutaremos ./configure .
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» Tras esto ejecutaremos make menuselect vy verificar que el chan-sip esta
habilitado, el format mp3 vy app mp3 activos (esto es para escuchar grabaciones
desde el tracker en una extension) y quitar res_pjsip_dlg_options.

* Después ejecutaremos make, make install , make samples y make config .

* Copiamos el DialPlan de la ruta /usr/src/MDtel/DialPlan a /etc/asterisk

* Copiamos las locuciones de la ruta usr/src/MDtel/es/ a /var/lib/asterisk/sounds/es/

* Finalmente ejecutaremos los siguientes comandos:

mkdir -p /var/lib/asterisk/sounds/Particular
mkdir -p /var/lib/asterisk/sounds/WEB
chmod 775 /varl/lib/asterisk/sound s/
chmod 775 /var/lib/asterisk/moh/

chmod 775 /var/spool/asterisk/monitor
chmod 775 /etc/asterisk

chmod 664 /etc/asterisk/*

chown -R asterisk:asterisk /var/lib/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /var/log/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /var/spool/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /ustr/lib/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /etc/asterisk

* En /etc/default/asterisk, descomentamos las siguientes lineas:

AST_ USER="asterisk"
AST_GROUP="asterisk"
COREDUMP=yes

Ahora escribimos en el terminal el comando visudo Yy al final del fichero escribimos lo
siguiente:
tomcat7 ALL=(sincroniza) NOPASSWD: /usr/bin/rsync

Tras la instalacion de los diferentes paquetes esa  consejable reiniciar el equipo.
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4. Configuracion del entorno

» Tras reiniciarse la maquina, nos logamos y accedemos a superusuario .

# sudo -i
Para esta nueva instalacion se emplea la configuracion manual.

4.1 Configuracion manual

A continuacion se detallan los ficheros que hay que modificar y que hay que hacer en
cada uno de ellos.

a) /etc/hosts

o Se trata de un servidor DNS local para resolver nombres de maquinas. Asi nos
evita cambiar todos las IP de los demonios si alguna BD cambia de direccion IP.
Afadir en /etc/hosts las Ips de las bases de datos . Ejemplo:

127.0.0.1 localhost BDTR

127.0.1.1  homologacion-corp0
X XXX BDHIST

b) context.xml

o Ahora tenemos que modificar el fichero context.xml situado en
Ivar/lib/tomcat7/conf].

# nano/var/lib/tomcat7/conf/context.xml

o Nos situamos a al final del fichero, antes del cierre de las cabec eras,y
afiladimos las siguientes lineas. Esto permite a los distintos portales conectarse
con las bases de datos.

<Resource nhame="jdbc/nimitz1" auth="Container"
type="javax.sql.DataSource" driverClassName  ="com.mysql.jdbc.Driver"
url="jdbc:mysql://BDTR:3306/nimitz?zeroDate =~ TimeBehavior=convertToNull"
username="nimitz" password="ivivanimitz"
maxActive="40"
maxldle="40"
minldle="5"
minEvictableldleTimeMillis="180000"
initialSize="0"
maxWait="5000"
testOnBorrow="true"
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testWhileldle="true"
validationQuery="select 1"
timeBetweenEvictionRunsMillis="20000"
removeAbandoned="true"
removeAbandonedTimeout="5"
logAbandoned="true"/>
<Resource name="jdbc/nimitz2" auth="Container"
type="javax.sql.DataSource" driverClassName  ="com.mysql.jdbc.Driver"
url="jdbc:mysql://BDHIST:3306/nimitz?zeroDa  teTimeBehavior=convertToNull"
username="nimitz" password="ivivanimitz"
maxActive="20"
maxIdle="10"
minldle="0"
timeBetweenEvictionRunsMillis="20000"
removeAbandoned="true"
removeAbandonedTimeout="5"
logAbandoned="true"/>

o Guardamos y cerramos.

c) server.xml

o Modificamos el valor del puerto en el fichero server.xml situado en el mismo
lugar que el context.xml. Por defecto es el 8080, pero vamos a poner el 8180,
aunque podemos poner el puerto que queramos, pero habria que modificar
entonces otros archivos.

<Connector port="8180" protocol="HTTP/1.1"
connectionTimeout="20000"
URIENncoding="UTF-8"
redirectPort="8443" />

o Y afiadimos los siguientes contextos al final del documento, antes del cierre
de las cabeceras , si en la misma maquina que estamos configurando
estan también las diferentes aplicaciones y el reco  rdCentral .

<Context docBase="/var/spool/MDtel/nimitz/* path="/  XMLFILES"/>

<Context path="/grabacionesSeg"
docBase="/var/lib/recordProcesad/se = gmRecord"
reloadable="true"

crossContext="true" />

o Guardamos y cerramos.
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d) globalweb.properties

o Solo realizar en la maquina con el bloque servidor de grabacion . El fichero
se ubica en /var/lib/MDtel/tomcat/. Poner la IP de una maquina que contenga
un asterisk en la variable web.iphostpbx  para poder asi escuchar
grabaciones a través de una extension.

e) my.cnf

o Permitimos conexiones a mysq|, en /etc/mysql/my.cnf comentar la linea bind-
address = 127.0.0.1 . Para comentar la linea solo falta con poner # al principio
de esta. Afladimos también a este archivo skip-name-resolve

# nano /etc/mysgl/my.

o Guardamos y cerramos.

o Reiniciamos el servicio mysq|.
# service mysq| stop
# service mysql start

f) lanzador.ini y nimitz.ini

o A continuacion tenemos que modificar el fichero lanzador.ini y nimitz.ini

# nano /var/spool/MDtel/nimitz/lanzador.ini

# nano /var/spool/MDtel/nimitz/nimitz.ini

o Para el lanzador.ini, donde pone ip_repo_nimitz, sustituirlo por la IP de la
maquina donde hayas instalado el paquete de aplicac  iones.

o Para el nimitz.ini, donde pone BDTR y BDHIST sustituirlo por las direcciones
Ips de la maquina con la base de datos de tiempore  al e historico .

o Guardamos y cerramos.
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g) ntp.conf

o MUY IMPORTANTE TENER LA HORA SINCRONIZADA CON EL SE RVIDOR
NTP. Para ello en el fichero /etc/ntp.conf comentamos las lineas

# nano /etc/ntp

#server 0.ubuntu.pool.ntp.org
#server 1.ubuntu.pool.ntp.org
#server 2.ubuntu.pool.ntp.org
#server 3.ubuntu.pool.ntp.org

o Y afadir lo siguiente:
server IP_ServidorNTP
o Guardamos y cerramos.
o Ahora vamos a /etc/default/ntpdate

Y afiadimos lo siguiente:

NTPOPTIONS="-u"

o Eliminamos , si existe, el fichero /var/lib/ntp/ntp.conf.dhcp
o Ahora ponemos en el terminal el siguiente comando para comprobar si la hora

se ha actualizado correctamente. Si el campo st tiene un 3 y no un 16 es que
esta configurado correctamente

h) Generar claves para tomcat

o El siguiente paso es generar las claves publica y privada para el tomcat 7, para
lo cual vamos a /usr/src/nimitz/archivos y ejecutamos el script
GenerarClaves.sh . Los pasos a seguir son:

# cd /usr/src/nimitz/archivos

# ./GenerarClaves.sh

o Presionamos Enter tantas veces como sea necesario (tres veces).
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i) asteriskConf

o En /var/lib/MDtel/asteriskConf modificar el nombre de la carpeta IP_MAQUINA
por la IP de tantos nodos como vayan a ser creados en el portal :

# cd /var/lib/MDtel/asteriskConf
# mv IP. MAQUINA direcciénlP

o Todas estas carpetas deben de tener como permisos 755 y tomcat7 tomcat?

j) Permisos a la carpeta nimitz para el usuario tomcat7

o Damos permisos a las carpetas de /var/spool/MDtel/nimitz/ (para que asi
podamos descargar las aplicaciones mediante el lanzador.exe)

# cd /var/spool/MDtel

# chown tomcat7:tomcat7 -R nimitz

k) MDintz.conf

o Afadimos las IP de la BDTR al fichero /etc/asterisk/MDintz.conf

# nano /etc/asterisk/MDintz.conf

o Y como hostl y portl poner la localhost y puerto 5555 para que en caso de
gue se caiga la BDTR el sistema siga funcionando con las funcionalidades
basicas.

1) Ficheros de configuracion de los demonios
En el directorio /etc/MDtel se encuentran todos los ficheros de configuracién de los

demonios. Conviene revisar cada uno de ellos para configurar las IPs de forma correcta
de nuestro sistema.

Posteriormente tendremos que dar permisos a dicha carpeta:

chmod 775 /etc/asterisk
chown -R asterisk:asterisk /etc/asterisk

Si tenemos un intz-nimitz que no esta alojado en el nodo central tendremos que modificar
el intz-nimitz.conf y donde pone base_datos = nimitz , cambiarlo por base_datos =
nimitzCopia y como host de la base de datos localhost y bd_supervivencia = 1
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m) web.xml

Si se realiza la instalacién en un cluster , las aplicaciones (lanzador.exe) no se
descargan.

La solucién es en el fichero: /var/lib/tomcat7/webapps/WSActualizaXML/WEB-
INF/web.xml

En la linea que pone la ruta /var/spool/MDtel/nimitz/ poner
/Hdcluster/var/spool/Mdtel/nimitz/

Reiniciar el tomcat 7.

service tomcat? restart

n) Establecer contrasefia a usuario vivait

Estando como usuario root escribimos passwd vivait , nos pedira que introduzcamos una
nueva contrasefia, tiene que ser Vvivait , y se nos volvera a pedir que la reescribamos:

Enter new UNIX password:
Retype new UNIX password:
passwd: password updated successfully

Ahora describimos los pasos a seguir para lograr una conexién ssh sin clave.
Creamos el directorio home de vivait en el servidor y damos permisos:

mkdir /homel/vivait/
chown vivait:vivait /lhome/vivait

Pasos en el cliente (Maquina con el bloque de grabaciones instalado):

su vivait
ssh-keygen -t rsa
scp SHOME/.ssh/id_rsa.pub usuario_destino@servidor:/tmp

Pasos en el servidor (El resto de maquinas)

su vivait

ssh-keygen -t rsa

cat /tmpl/id_rsa.pub >> SHOME/.ssh/authorized_keys && rm
/tmplid_rsa.pub && chmod 0600 $SHOME/.ssh/authorized_keys
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Con estos pasos ya podremos conectar desde el cliente al servidor sin que nos pida
contrasena:

ssh usuario_destino@servidor

) Establecer contraseiia usuario sincroniza

Pasos en maquinas donde halla asterisk o PortalAdmin

Estando como usuario root escribimos passwd sincroniza, nos pedira que

introduzcamos una nueva contrasefia, tiene que ser SINCroniza, y se nos volvera a
pedir que la reescribamos:

Enter new UNIX password:
Retype new UNIX password:
passwd: password updated successfully

Ahora describimos los pasos a seguir para lograr una conexién ssh sin clave.

Creamos el directorio home de sincroniza y damos permisos:
mkdir /home/sincroniza/
chown sincroniza:asterisk /home/sincroniza

Pasos en el cliente (Maquina con el Portal de administracion instalado)

su sincroniza
ssh-keygen -t rsa
scp SHOME/.ssh/id_rsa.pub usuario_destino@servidor:/tmp

Pasos en el servidor (El resto de maquinas)

su sincroniza

ssh-keygen -t rsa

cat /tmpl/id_rsa.pub >> SHOME/.ssh/authorized_keys && rm
Itmplid_rsa.pub && chmod 0600 SHOME/.ssh/authorized_keys

Con estos pasos ya podremos conectar desde el cliente al servidor sin que nos pida
contrasena:

ssh usuario_destino@servidor
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5. Logrotate.d y cron.d

Comprobar que todos los ficheros que estan contenidos en el logro tate.d y cron.d
estén descomentadas sus lineas para que los logs roten y se ejecuten las tareas de
forma correcta.

6. Grabaciones

Para que funcione las grabaciones hace falta ejecutar un ssh desde el usuario vivait de la
maquina que corre el recordCentral con destino el usuarioSSH que este puesto en el nodo
en el portal de administracion

7. Ramdisk

Solo valido nodos que tengan la propiedad de grabar, es decir, todas menos el ACD

ya que no posee un dialplan para la grabacion.

En /etc/cron.d/ramGisk, descomentar la linea :

#@reboot root mount -t tmpfs -0
size=2000M,nr_inodes=10k,mode=0777,uid=asterisk,gid =asterisk tmpfs
Ivar/spool/asterisk/monitor

Y ajustar el tamario (size) a la mitad del valor de  la RAM de la maquina .

8. Tracker web con HTTPS
Desde /ust/lib/jvm/default-java/bin/ ejecutamos :

keytool -genkey -alias tomcat -keyalg RSA -keystore /usr/share/tomcat7/.keystore

Escriba la contrasefia del almacén de claves: (tomca t)
Volver a escribir la contrasefia nueva: (tomcat)
*Personalizar para el cliente

¢,Cuales son su nombre y su apellido?

[Unknown]: VIVAIt Suite

¢,Cudl es el nombre de su unidad de organizacién?
[Unknown]: Desarrollo

¢, Cual es el nombre de su organizacién?
[Unknown]: MDtel

¢ Cudl es el nombre de su ciudad o localidad?
[Unknown]: Madrid

¢, Cual es el nombre de su estado o provincia?
[Unknown]: Madrid

¢, Cual es el cddigo de pais de dos letras de la unid ad?

[Unknown]: es

¢Es correcto CN=VIVAIt Suite, OU=Desarrollo, O=MDte I, L=es, ST=Madrid,
C=Unknown?

[no]: si
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Escriba la contrasefia clave para <tomcat>

(INTRO si es la misma contrasefia que la del almacén de claves):

nano /var/lib/tomcat7/conf/server.xml

Descomentar la linea:
<Connector port="8443" protocol="HTTP/1.1" SSLEnabl ed="true'

maxThreads="150" scheme="https" secure="true"

clientAuth="false" ssIProtocol="TLS"/>

Anadir después de sslIProtocol="TLS"

keystorePass="tomcat"

mditel
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9. Configuracion de Zabbix

Nos logamos en MySQL como usuario root usando la password introducida durante el
proceso de la instalacion:

mysql -u root -p

Creamos el usuario zabbix dentro de MySQL:
create user 'zabbix'@'localhost' identified by 'Pas sword’;

Donde Password va a ser la clave para el usuario zabbix.

A continuacion creamos la base de datos de zabbix:
create database zabbix;

Damos permisos al usuario zabbix a la base de datos que acabamos de crear:

grant all privileges on zabbix.* to 'zabbix'@'local host';
flush privileges;

Salimos de la consola de MySQL.:

exit;

Ahora tenemos que cargar los diferentes .sgl a la base de datos que acabamos de crear:

cd /usr/share/zabbix-server-mysql/

gzip -d schema.sql.gz

gzip -d images.sql.gz

gzip -d data.sql.gz

mysql -u zabbix -p zabbix < schema.sq|l
mysql -u zabbix -p zabbix < images.sq|l

mysql -u zabbix -p zabbix < data.sql
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Tenemos que ajustar algunos valores de procesamiento php. Abrimos el fichero de
configuracién de php.
sudo nano /etc/php5/apache2/php.ini

Buscamos y modificamos los campos siguientes, si no existen los afiadimos:

post_max_size = 16M
max_execution_time = 300
max_input_time = 300
date.timezone = UTC

Salvamos y cerramos el fichero.
Seguidamente, copiamos el archivo php de zabbix dentro del directorio de configuracion:

sudo cp /usr/share/doc/zabbix-frontend-php/examples /zabbix.conf.php.example
/etc/zabbix/zabbix.conf.php

Abrimos el fichero:
sudo nano /etc/zabbix/zabbix.conf.php

Editamos los valores siguientes con los mismos valores que se han puesto en la base de
datos:

$DB['DATABASE'] = 'zabbix’;
$DB['USER'] = 'zabbix;
$DB['PASSWORD'] = 'Password'

Guardamos y cerramos.

Abrimos el fichero /etc/zabbix/zabbix_server.conf

sudo nano /etc/zabbix/zabbix_server.conf

Editamos loa valores siguientes con los mismos valores que se han puesto en la base de
datos:

DBName=zabbix
DBUser=zabbix
DBPassword=your_chosen_password_here

Movemos el fichero apache Zabbix:

sudo cp /usr/share/doc/zabbix-frontend-php/examples /apache.conf
/etc/apache2/conf-enabled/zabbix.conf
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Nos aseguramos que el modo alias esta habilitado:
sudo a2enmod alias

Reiniciamos el servicio apache

sudo service apache? restart

Ponemos el campo START del fichero zabbix-server a yes:

sudo nano /etc/default/zabbix-server

START=yes

Iniciamos el servidor zabbix:

sudo service zabbix-server start

Para acceder al servidor zabbix abrimos el navegador y ponemos la IP del la maquina
donde se encuentra instalado el servidor de zabbix seguido de /zabbix.

Your.Zabbix.IP.Address/zabbix
Las credenciales de acceso son:
Username = admin

Password = zabbix

Para cargar los templates de MDtel deberemos subirlos desde el propio portal de zabbix.
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10. Base de datos de réplica

Si la base de datos se va a instalar en una maquina separada, para que funcione
deberemos hacer lo siguiente:

IMPORTANTE: A la hora de instalar los paquetes, deberemos solamente instalar el
paquete BDTR en una maquina y el paquete BDHIST (que contiene la réplica) en otra
maquina.

Tras la instalacién de ambos paquetes procederemos a configurar primero la base de
datos maestra (la de BDTR). Pasos:

Editamos el fichero /etc/mysqgl/my.cnf .

log_bin = /var/lib/mysqgl/mysql-bin.log
binlog-do-db=nimitz

sync_binlog=1

server-id=3

expire_logs_days=7

Reiniciamos mysql:

/etc/init.d/mysqgl stop
/etc/init.d/mysql start

Entramos en la consola de mysqgl como usuario root y creamos el usuario para la réplica:

mysgl>GRANT REPLICATION SLAVE ON *.* TO 'replicador '@'%' IDENTIFIED
BY ‘ivivareplicador’;

mysql>flush privileges;

mysql>SET GLOBAL sync_binlog=1;

Ya tenemos configurada el maestro, procedemos con el esclavo (BDHIST).
Editamos el fichero /etc/mysqgl/my.cnf .

server-id=2
replicate-wild-do-table = nimitz.%
expire_logs_days =10

Reiniciamos mysql:

/etc/init.d/mysql stop
/etc/init.d/mysql start
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Entramos en la consola de mysgl como usuario root y paramos el esclavo.

mysql>SLAVE STOP;
Ahora ponemos lo siguiente:

mysqgl>CHANGE MASTER TO MASTER_HOST='IP_MASTER’,
MASTER_USER='"replicador’, MASTER_PASSWORD='ivivarep licador’,
MASTER_LOG_FILE="mysq|-bin.XXXX', MASTER_LOG_POS=X;

Donde IP_MASTER es la direccion |IP de la maquina de la base de datos de tiempo real.
El valor de las variables MASTER_LOG_FILE y MASTER_LOG_POS se obtienen
ejecutando en la consola de mysgl del master el comando show master status

Arrancamos el esclavo:
mysql>START SLAVE;

Ya tenemos ambas maquinas configuradas y podemos proceder con la instalaciéon de los
paquetes.

Una vez instalados los paquetes, se configuran como se explica en el apartado anterior de
este manual, sin embargo hay ligeras modificaciones:

Ivar/lib/tomcat7/conf/context.xml
En nimitz2 ponemos la IP de la maquina que tiene la BDHIST.
/var/spool/MDtel/nimitz/nimitz.ini
En BD2 ponemos la IP de la maquina que tiene la BDHIST.
/var/lib/MDtel/tomcat/webdaemon.properties
En bbdd2.url ponemos la IP de la maquina que tiene la BDHIST.
Si las bases de datos no son iguales hay que hacer lo siguiente:
1. Para todos los demonios.
2. Apuntar la posicion y el fichero de la base de datos de tiempo real mediante el
comando show master status
3. Exportar la base de datos de tiempo real: mysqldump -u root -p --routines nimitz >
NOMBRE.sql

4. Importar el NOMBRE.sql a la base de datos de réplica. mysgl -u root -p nimitz <
NOMBRE.sql
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5. Cargar los indices en la base de datos de réplica ubicados en
Jusr/src/nimitz/archivos/BD/

* mysql -u adminNimitz -p nimitz < /usr/src/nimitz/archivos/BD/Indices_replica.sql
* mysql -u adminNimitz -p nimitz < /usr/src/nimitz/archivos/BD/tablas_replica.sql

6. Con esto ya tenemos las dos bases de datos idénticas y se procederia de la misma
forma descrita arriba.

11. VIVAIitWiki

Tras instalar el paquete VIVAIt-Wiki, en el directorio /usr/src/MDtel hay un .txt con la
descripcion de como instalar la wiki:

mysql -u root -p

mysql> CREATE DATABASE mediawiki;

mysql> GRANT INDEX, CREATE, DROP, SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE, ALTER,
LOCK TABLES ON mediawiki.* TO 'mediawiki'@'localhost' IDENTIFIED BY 'm3d14w1k1";

Exportar a PDF

aptitude install mediawiki-extensions-collection

aptitude install -y gcc dvipng g++ git-core imagemagick libevent-dev libfreetype6-dev
libjpeg-dev liblcms-dev libxml2-dev libxslt-dev libz-dev make ocaml-nox pdftk ploticus

python-all-dev python-dev python-imaging python-Ixml python-pip python-virtualenv python

tcl texlive-latex-recommended tk webp

-Copiar mwlib a /usr/src/mwlib
cd /usr/src/MDtel/mwlib
cd roman-1.4.0/
python setup.py install
cd ..

cd simplejson-3.8.1/
python setup.py install
cd ..

cd sqlite3dbm-0.1.4/
python setup.py install
cd ..

cd py-1.4.26/

python setup.py install
cd ../gserve-0.2.8/
python setup.py install
cd ..

cd apipkg-1.2/

python setup.py install
cd ..
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cd pyPdf-1.12/

python setup.py install
cd ..

cd bottle-0.12.9/
python setup.py install
cd ..

cd timelib-0.2.4/
python setup.py install
cd ..

cd pyparsing-1.5.6/
python setup.py install
cd ..

cd mwlib.ext-0.13.2/
python setup.py install
cd ..

cd Pygments-1.6/
python setup.py install
cd ..

cd odfpy-0.9.6/
python setup.py install
cd ..

cd greenlet-0.4.9/
python setup.py install
cd ..

cd gevent-1.0.2/
python setup.py install
cd ..

cd mwlib-0.15.15/
python setup.py install
cd ..

cd mwilib.rl-0.14.6/
python setup.py install

-mkdir -p /data/mwcache

cd /data

chown www-data:www-data mwcache/

-Crear /etc/init.d/mw-serve:

#! /bin/bash

PATH=/bin:/usr/bin:/sbin:/usr/sbin:/usr/local/bin:/usr/local/sbin

case "$1"in
start)

nserve >> /data/mwcache/log.txt 2>&1 &

mditel
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mw-qserve >> /data/mwcache/log.txt 2>&1 &

nslave --cachedir /data/mwcache/ >> /data/mwcache/log.txt 2>&1 &

postman --cachedir /data/mwcache/ >> /data/mwcache/log.txt 2>&1 &
stop)

mv /data/mwcache/log.txt /data/mwcache/log.old

killall nserve

killall mw-gserve

killall nslave
killall postman

force-reload|restart)
$0 stop
$0 start
*))l
echo "Usage: /etc/init.d/mw-serve {start|stop}"
exit 1

esac
exit 0

chmod 755 /etc/init.d/mw-serve
cd /etc/rc2.d
In -s ../init.d/mw-serve S20mw-serve

cd /etc/apache?2/sites-available/
vi mediawiki.conf

#ServerName vivait-wiki.mdtel.net
<VirtualHost *:80>
ServerAdmin webmaster@localhost
DocumentRoot /var/www/html

#Alias /wiki/vivait /var/lib/mediawiki/index.php
#Alias /wiki/scripts /var/lib/mediawiki

RewriteEngine on
RewriteCond %{REQUEST URI} /$
RewriteRule (.*) /wiki/vivait/ [R=301]

ErrorLog /var/log/apache2/vivait-wiki.com_error_log
CustomLog /var/log/apache?2/vivait-wiki.com_access_log combined

<Directory /var/www/html/wiki/vivait/>
Options +FollowSymLinks

—————
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AllowOverride All
<IfVersion >= 2.3>
Require all granted
</IfVersion>
<IfVersion < 2.3>
order allow,deny
allow from all
</IfVersion>
</Directory>

# some directories must be protected

<Directory /var/www/html/wiki/vivait/config>
Options -FollowSymLinks
AllowOverride None

<IfModule mod_php5.c>
php_admin_flag engine off

</IfModule>

</Directory>

<Directory /var/www/html/wiki/vivait/images>
Options -FollowSymLinks
AllowOverride None

<IfModule mod_php5.c>
php_admin_flag engine off

</IfModule>

</Directory>

<Directory /var/www/html/wiki/vivait/upload>
Options -FollowSymLinks
AllowOverride None

<IfModule mod_php5.c>
php_admin_flag engine off

</IfModule>

</Directory>

</VirtualHost>
mkdir -p /var/www/html/wiki/vivait

En /etc/hosts comentar la linea del nombre de la maguina como localhost y poner
direccion IP completa. Ejemplo:

#127.0.1.1 CursoSuite-Corp00
172.25.128.113 CursoSuite-Corp00

Si el servicio apache2 da un fallo por el fichero /etc/apache2/sites-

available/mediawiki.conf, ejecutar en el terminal a2enmod rewrite y reiniciar el servicio
apache.
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Backup Mediawiki
Ejecutar mediawikiBackup.sh. Crea el backup en /var/spool/MDtel/mediawikiBackup.
Copiar el fichero mediawiki-fecha.tar.gz a servidor.

Ejecutar en servidor mediawikiRestore.sh

12. Soporte para instalaciones en maquinas HP

# download the GPG key of the repository:
wget http://downloads.linux.hpe.com/SDR/repo/mcp/GPG-KEY -mcp -O
/tmp/proliant.gpg

# add downloaded key to apt
apt-key add /tmp/proliant.gpg

echo -e "deb  http://downloads.linux.hpe.com/SDR/repo/mcp/
wheezy/current non-free" >
letc/apt/sources.list.d/proliant.sources.list

# update apt & install hpacucli package
apt-get update && apt-get install hpacucli

13. Modificaciones respecto a la versidon anteriores

Instalacion de asterisk CISCO y virtualizacion

14. ANEXO

Para parar demonios que estén en una maguina y gue no sean necesarios se hara lo
siguiente:

/etc/init.d/myAcdSuperv stop
/etc/init.d/intz-nimitz stop
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service recordProcesad stop
service recordGwd stop
/etc/init.d/motorSal stop
/etc/init.d/vivait-cti stop
service phoneprov-tftp stop

Todo lo que esté sobre fondo negro en el presente manual se escribe en el terminal de

Ubuntu Server.

Si no se proporciona el CD de instalacion de Ubuntu Server, se puede descargar la ISO
desde el siguiente link: http://www.ubuntu.com/download/server




