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1. Introducción

Este documento tiene como objetivo definir los pasos para configurar Azure AD
y  Microsoft  Teams.

2. Proceso de integración

La integración  con MS Teams se realiza en dos pasos; Los pasos  han de ser
realizados  íntegramente  por  el  cliente  puesto  que  requieren  realizar
modificaciones en su entorno de gestión de Microsoft Azure y Teams.

Administrador 
Azure

Paso 1:
Configurar en Azure AD para que reconozca a VIVAit Call Web.
Es el paso más complejo

Usuario Paso 2:
Incorporación de la nueva aplicación en Microsoft Teams



2

Autor: Antonio Sánchez Asunto:  Integración  de  portal  de
usuario  de  VIVAit Call  Web  en
Microsoft Teams

Revisado: Bartosz Hubert Grzech
Alfredo Rodríguez

Fecha: 19 de abril de 2022

2.1 Paso 1: Configurar en Azure AD

El  proceso  de  configuración  en  Azure  AD  es,  como  se  ha  indicado
anteriormente,  el  más  complejo.  Ha  de  ser  realizado  íntegramente  por  un
administrador de Azure

Las acciones a realizar son:

 Entramos en portal Azure con un usuario administrador
https://portal.azure.com

 Administrar Azure Active Directory / Registros de aplicaciones / Nuevo
registro

https://portal.azure.com/
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 Rellenamos  el  nombre  de  la  aplicación.  La  cadena  “empresa”  debe
sustituirse por un acrónimo de la empresa que estamos integrando.  No
debe rellenarse el campo “URI de redirección”

 Al pulsar en “Registrar”, almacenamos el valor que aparece en “Id de
aplicación (cliente)” con la etiqueta <AAD_APLICACION_ID>, porque será
necesario en pasos posteriores
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 Entramos en "Agregar un certificado o secreto"

 Pulsamos en “Nuevo secreto de cliente” y:
o En Descripción, rellenamos: Clave de acceso
o En expira: 24 mesesPulsamos el botón “Agregar” y obtenemos:
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En  la  página  anterior  ,  es  necesario  tomar  nota  para  pasos
posteriores de los siguientes datos:

o Expira  . Es  la  fecha  en  la  que  expirará  la  clave  creada  y  será
necesario repetir este proceso. Conviene que el periodo de validez
sea  lo  más  grande posible  y,  por  ello,  al  agregar  indicamos un
periodo  de  24  meses.  El  valor  lo  almacenamos  con  la  etiqueta
<AAD_CLAVE_EXPIRA>.

o Valor  . Es  el  valor  de  la  clave  o  secreto.  Hay  que  obtenerlo
obligatoriamente  copiando  y  pegando  porque  lo  que  se  ve  es
incompleto.  El  valor  lo  almacenamos  con  la  etiqueta
<AAD_CLAVE_VALOR>.

o Id. de Secreto  . Es el identificador de la clave o secreto. Hay que
obtenerlo obligatoriamente copiando y pegando porque lo que se
ve  es  incompleto.  El  valor  lo  almacenamos  con  la  etiqueta
<AAD_CLAVE_ID>.

 Entramos en "Exponer un API"

 Pulsamos en “Agregar un ámbito”

 Rellenamos “URI de id. de la aplicación”:
o Propuesto  por  defecto:  api://bfe5e58a-c1d5-4736-8996-

0d6b29346d6b
o Rellenado:  api://empresa.vivait.es/bfe5e58a-c1d5-4736-8996-

0d6b29346d6b
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la cadena “bfe5e58a-c1d5-4736-8996-0d6b29346d6b” se incluye a modo de 
ejemplo, debiendo ser rellenada por el id de aplicación obtenido para el caso

*Pulsamos “Guardar y continuar”
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 Pulsamos botón “Agregar ámbito”. Nos aseguramos que el  estado del
ámbito es “Habilitado”

 Ahora tenemos que pulsar “Agregar una aplicación cliente”

 Rellenamos  “Id.  de  cliente”:(por  ejemplo)  1fec8e78-bce4-4aaf-ab1b-
5451cc387264
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 Activamos el check del ámbito

 Pulsamos el botón “Agregar aplicación”

Con esto,  autorizamos a  “Teams mobile”  y  a  la  aplicación  Teams de
escritorio
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 Es  necesario  repetir  lo  mismo  con  “Id.  de  cliente”:  (por  ejemplo)
5e3ce6c0-2b1f-4285-8d4b-75ee78787346.
Con ello se autoriza a la aplicación web de Teams

 El resultado será similar a la siguiente ilustración
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 Entramos en "Permisos de API" y pulsamos en “Agregar un premiso”

 Pulsamos en “Microsoft Graph”
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 Añadimos “profile” y pulsamos botón “Agregar permisos”

 Debe quedar:
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 Ahora pulsamos en “Conceder consentimiento de administrador para ...”

 Pulsamos en “Sí” y nos debe quedar

Con estos pasos, finaliza la configuración de la aplicación en Azure
Active Directory.
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2.2 Paso 2: Incorporación de la nueva aplicación en Microsoft Teams

El paso 2 será realizado por cada usuario

A partir de ese momento, los usuarios de Microsoft  Teams pueden incorporar
la aplicación en:

https://teams.microsoft.com

https://teams.microsoft.com/
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