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Introduccion
]

El portal de usuario VIVAIt Call permite que determinadas
funcionalidades del sistema puedan ser accesibles por los usuarios
finales desde una interfaz mucho mas comoday amigable que el
telefdnico.

Existen varias opciones del portal de usuario segun las necesidades del
cliente, las diferentes opciones en base a la configuracién son:

Portal de usuario
Portal Webcall
Portal para integracién con Teams
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S
Para configurar las diferentes posibilidades en los portales de usuario hay que
modificar el archivo "vivaitConfig.js", este archivo se encuentraen:
/var/www/vivait/webs/portal/Assets/Config/

var /www/vivait/webs/vivait-user/Assets/Config/vivaitConfig.
baseUrl:
janusServer:
janusInitialToken:
serCenAuthi:
serCenfAuth2:
serCenRevokeToken:
serCenValidateToken:
serCenReValidateToken:

serCenCti:

meetUrl:

lLlegalText:
informationLink:
testWebRTCLink:
webphoneLink:
webphonelLinkOptions:
isWebPhoneDisabled:
i1sUserMessagesDlsabled:

enableConsolelLog:
savelInitialUsername:
toReintentarsSeg:

webphonelLink: Configuracion del link de la web con solo el dialpad.
IsWebPhoneDisabled: Configuracion para habilitar (False) o deshabilitar (true) la

aparicion de webphone al iniciar el portal.
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Portal de usuario

S
Para configurar el portal de usuario solo para terminales telefénicos (sin
webphone) se tendria que hacer de la siguiente forma:

@t

testWebRTCLink: Agenda .
B Anadir nuevo contacto
Todas | Personal | Corporativa - £
webphonelinkOptions:
Nombre Apellido Empresa Tipo agenda Teléfono

isWebPhoneDisabled:

1sUserMessagesDisabled:
i enableConsoleLog:

savelnitialUsername:

toReintentarSeq:

{1) Historial

[+] Mensajes de voz

webphonelLink : Comentar la linea con (//) al comienzo de esta.
IsWebPhoneDisabled: Deshabilitar (true) para que no aparezca webphone al iniciar

el portal.
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Portal de usuario
S
En el portal de usuario se pueden anadir contactos desde la web , también se
puede llamar a las extensiones pulsando el boton del teléfono, al darle al
botdn se iniciara la llamada desde el terminal fisico.

anita dinamita ﬂ

Historial
Agenda Nl s bt Todas Recibidas Realizadas Perdida: - f
zrsonal | Corparalive 0|4
Todss | Personal | Corporatva ulifid Contacto Fecha y hora Tipo de llamada

Nombre Apellide Empresa Tipo agenda Teléfono D
D |

A
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Portal Webcall

S
Para configurar el portal de usuario VIVAit Call web con webphone integrado

en la misma pagina se tendria que hacer de la siguiente forma:

" i
testWebRTCLink:
Historial ]

webphoneL1nkUptions: Jodas: Tieelbias Resimndas fevei oot | &
isWebPhoneDisabled: ShnEY Fecha y hora Tipo de llamada
1sUserMessagesDisabled:
enableConsolelog: :
saveInitialUsername: 1 2 3
toReintentarSeq: 4 5 6

7 8 9

* 0 #
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webphonelLink : Comentar la linea con (// ) al comienzo de esta.
IsWebPhoneDisabled: Habilitar (false) para que aparezca webphone aliniciar el

portal.
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Portal para integracion con Teams

S
Para configurar el portal de usuario VIVAit Call web con botdén de enlace a

otra pagina con webphone se tendria que hacer de la siguiente forma:

- Eﬂ VIVAR Call Web  vivius Cali el & 1 "

CALL
% @ Alfredo Rodriguez 3]

testWebRTCLink:
webphoneLink:
webphoneLinkOptions:
1sWebPhoneDisabled:

NNNNNN

isUserMessagesDisabled:
enableConsolelog: .
saveInitialUsername:
toReintentarSeg:

—

webphoneLink : Poner el link del enlace a webphone
IsWebPhoneDisabled: Deshabilitar (true) para que no aparezca webphone al

iniciar el portal.
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Varios portales en una sola instalacion
S

Existe la posibilidad de tener varios portales en una misma instalacion de
VIVAIt Call con diferentes url’s para cada portal.

:~S 1s /var/www/vivait/webs/

Un ejemplo de las url’s de los portales seria:
— Portal usuario

https://servidor/webs/webfon2-solo — DialPad

— Portal webphone
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