D M t l Guia rapida de referencia
I e del teléfono IP Mitel modelo 6867i

Primeros pasos

Teclas inferiores:

4 teclas programables/basadas
en estado que admiten hasta
18 funciones.

Teclas izquierda:
6 teclas programables que

admiten hasta 20 funciones.
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Altavoz/Auric.:
Alterna el audio del teléfono entre el altavoz
y los auriculares. Si utiliza un auricular DHSG/
EHS, asegurese de que el adaptador del
conector se haya retirado del puerto para
los auriculares (indicado con el simbolo 3).
Consulte la Guia de instalacion del teléfono
6867i para obtener mas informacién.

jAdvertencia!

El puerto para auriculares solo se debe usar
para auriculares. Si se enchufa cualquier
otro dispositivo en este puerto, se pueden
provocar danos en el teléfono y se invalidara
la garantia.

Para obtener mas informacion, consulte Guia del usuario del teléfono IP 6867i.
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Gestion basica de llamadas

Realizar una llamada
1. Descuelgue el auricular, pulse la tecla Linea o

pulse la tecla .

2. Marque el nimero en el teclado y pulse la tecla
programable Marcar.

Finalizar una llamada
Coloque el auricular en su soporte o pulse la tecla

Responder a una llamada

Descuelgue el auricular para iniciar el modo auricular o pulse la tecla Linea o la tecla
para iniciar el modo manos libres.

Ignorar una llamada

Pulse la tecla IEI o la tecla programable Ignorar cuando suene el teléfono
para ignorar la llamada entrante y (si se ha configurado) enviar la llamada entrante

directamente al correo de voz.

Remarcacion

Pulse la tecla una vez para acceder a una lista de nimeros marcados
recientemente. Utilice las teclas de navegacion Arriba y Abajo para desplazarse por las
entradasy la tecla Seleccionar (o la tecla programable Marcar) para volver a marcar

el numero seleccionado. Pulse dos veces la tecla para llamar al ultimo nimero
marcado.

Silenciar

Pulse la tecla para silenciar el auricular, los auriculares o el altavoz.

Poner en espera y recuperar una llamada

1. Para poner una llamada en espera, pulse la tecla cuando la llamada esté
activa.

2. Para reanudar la llamada, pulse la tecla de nuevo o pulse la tecla Linea
correspondiente a la linea en la que se esta reteniendo la llamada.
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Vision general de la interfaz de usuario (Ul)

Pantalla de inicio

La Pantalla de inicio muestra la fecha y la hora junto con varios mensajes de estado
importantes. Es la pantalla predeterminada que se muestra cuando el teléfono esta en
un estado libre.
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Pantalla de seleccion de linea

La pantalla de seleccién de linea permite ver facilmente las lineas en uso y seleccionar
una linea sobre la que realizar las acciones.

Lineas disponibles: - - _
Muestra una lista de las
lineas que estan con-
figuradas en el teléfono.
Consulte Navegacion

por la interfaz de usuario
para obtener més
informacion.
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Cuando no se esta utilizando una linea, esta disponible la tecla Nva. llama., que permite marcar mediante la linea
seleccionada.

Pantalla de llamada de vista detallada

La pantalla de llamada de vista detallada resalta toda la informacién disponible para una
llamada especifica. Es la pantalla predeterminada que se muestra para todas las llamadas de
punto a punto activas.
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Pantalla de llamada de vista multiple

La pantalla Llamada de vista multiple permite gestionar las llamadas de forma mas efici-
ente cunado hay mas de una llamada en curso. Es especialmente util en los escenarios de
transferencia y conferencia. Toda la informacion pertinente de la pantalla de llamada de
vista detallada también esta disponible en la pantalla de llamada de vista multiple, pero la
informacién de las dos partes remotas se puede ver simultaneamente.
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La navegacion por la interfaz de usuario se realiza mediante las teclas de navegacién que se encuentran a la derecha de la pantalla LCD. Las teclas de navegacion Izqui-
erda y Derecha se utilizan para cambiar a las diferentes pantallas y las teclas Arriba y Abajo se utilizan para resaltar y desplazarse por las diferentes lineas/llamadas en la
pantalla respectiva. La siguiente ilustracion proporciona una representacion visual de las diferentes pantallas y el comportamiento de la interfaz de usuario cuando se

pulsa una tecla de navegacion.
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ﬂ George Brown 1 2 . 49 L1: John Smith
v . pm v 12:9057504800
Martin Pederson 31 Dec 2013 IS Martin Pederson 13- 3057604801
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El teléfono IP 6867i IP proporciona métodos sencillos y comodos para transferir lamadas

y establecer llamadas de conferencia.

Transferencia de llamadas
Asegurese de estar en una llamada activa con el interlocutor que desea transferir.
Si ya esta conectado al destinatario de transferencia, pulse las teclas de navegacién

Arriba o Abajo para resaltar el destinatario y pulse la tecla olatecla
programable Reenviar para completar la transferencia de la [lamada.
0

Si no esta conectado al destinatario de la transferencia, pulse la tecla o)
la tecla programable Reenviar, introduzca el nimero del destinatario y pulse la
tecla programable Marcar. En cualquier momento, pulse la tecla olatecla
programable Reenviar de nuevo para completar la transferencia de la llamada.

Conferencia a tres

Asegurese de estar en una llamada activa con uno de los interlocutores con los que
desea crear una conferencia.

Si ya esta conectado con el interlocutor con el que desea realizar una conferencia,
pulse las teclas de navegacion Arriba o Abajo para resaltar el destino de la

conferencia y pulse la tecla o la tecla programable Conf. para completar la
conferencia a tres.

0
Si no esta conectado al interlocutor con el que desea realizar una conferencia, pulse

la tecla o la tecla programable Conf., introduzca el numero del destino de la

conferencia y pulse la tecla programable Marcar. En cualquier momento, pulse la tecla

o la tecla programable Conf. de nuevo para completar la conferencia a tres.

o

Utilizacion de la tecla Presencia L1: John Smith

™ Martin
La tecla Presencia se utiliza para acceder a Pederson
las pantallas de informacién de contacto, que
proporcionan informacion detallada sobre un
indicador de LED ocupado (BLF) o un contacto

de marcacién rapida.

En la Pantalla de inicio, pulse la tecla .

Pulse una tecla programable izquierda que
esté configurada con la funcién BLF o
Marcacién rapida. Se mostrara la pantalla de informacion de contacto.

»
Martin Pederson | g,

(Work:
9057604500

Pulse la tecla Elegir para realizar una llamada mediante el nimero de teléfono
predeterminado del contacto. Si desea realizar una llamada a un nimero de teléfono
diferente asociado al contacto (si procede), resalte el nimero de teléfono que desee
mediante las teclas Arriba o Abajo y pulse la tecla Seleccién.

Utilizacién de la agenda

Pulse la tecla para acceder a la agenda.

Desplacese por la lista pulsando las teclas de navegacién Arriba o Abajo o introduzca
caracteres mediante el teclado para utilizar la funcién de busqueda.

Cuando se resalte la entrada deseada, pulse la tecla Elegir para realizar una llamada
usando el numero de teléfono predeterminado de la entrada. Si desea realizar una
llamada a un nimero de teléfono diferente asociado a la entrada (si procede), pulse la
tecla de navegacion Derecha, resalte el nimero de teléfono que desee mediante las
teclas de navegacion Arriba o Abajo y pulse la tecla Elegir.

Uso de la Lista de llamadas

Pulse la tecla EI para acceder a la Lista de llamadas.

Desplacese por la lista pulsando las teclas de navegacién Arriba o Abajo. Si desea ver
detalles adicionales de la entrada, pulse la tecla de navegacién Derecha.

Pulse la tecla Elegir para realizar una llamada en la entrada respectiva.



